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Optimiser son travail avec les IA génératives et l’automatisation des processus 
Intégrer les outils IA dans son quotidien professionnel 

 

2 jours – 14h 
Intra : 2400€ ht par groupe 

Inter : 550€ ht par participant 
Présentiel ou 

distanciel 
4 à 12 personnes 

 
OBJECTIFS DE LA FORMATION  
 
À l’issue de la formation, les participants seront capables de :  
 

• Maîtriser les fondamentaux et les applications des IA génératives 

• Perfectionner la rédaction de prompts et optimiser les requêtes 

• Connaître les freins et risques liés aux outils IA (environnement, sécurité des données, fiabilité) 

• Construire une base documentaire intelligente à partir de sources de confiance 

• Concevoir un scénario d’optimisation des processus métiers via l’automatisation et des outils IA 
spécialisés 

 

PUBLICS CONCERNÉS 
Cette formation s’adresse à des dirigeants, responsables numériques, managers, indépendants ou 
salariés portés sur la transformation numérique. 

 
PRÉREQUIS  

Notions de base de l’environnement numérique recommandées, maîtrise de la navigation sur le web. Un 
abonnement à ChatGPT est un plus (même en compte partagé d’entreprise) *, mais n’est pas obligatoire. 
Les prérequis sont évalués à l’aide d’un formulaire envoyé aux participants avant la formation. 
* Peut être amené à être modifié en fonction des évolutions technologiques 

 

CONTENU 

 
Journée 1 – Introduction aux IA, création d’un espace documentaire 
 
Introduction aux IA génératives 
• Définition et typologie des IA (ChatGPT, Claude, Mistral, Perplexity…) 
• Fonctionnement des modèles, enjeux techniques, juridiques et éthiques 
• Panorama des actualités et tendances du marché 
 
Premiers pas et création d’une base documentaire 

• Présentation des outils de base (ChatGPT, NotebookLM, etc.) 
• Exemples d’application pour la génération de contenus (texte, image, vidéo) 
• Exercice pratique : Mise en place d’un espace documentaire structuré 
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Livrable de la journée : Un espace documentaire structuré optimisé pour une activité professionnelle 
spécifique. 
 
Journée 2 – Optimisation et automatisation des processus métiers 
 
Perfectionnement des prompts 

• Techniques avancées de rédaction de prompts (méthode O.C.F.) 
• Optimisation des requêtes pour obtenir des résultats pertinents 
• Exercices pratiques d’amélioration de prompts 

 
Utilisation des agents IA et automatisations 

• Présentation des agents IA (ChatGPT GPTs, Gemini Gems, etc.) 
• Techniques d’automatisations grâce à l’IA 
• Atelier pratique : Création d’un scénario d’optimisation des processus métiers grâce à 

l’automatisation et aux IA 
 

Livrable de la journée : Un scénario d’optimisation des tâches par des outils IA et d’automatisation 
 
MOYENS PÉDAGOGIQUES ET TECHNIQUES 
Supports de formation numériques, exercices pratiques et mises en situation, utilisation d’outils IA en 
direct (ChatGPT, Mistral, NotebookLM, etc.), accès à une plateforme dédiée pour le suivi des travaux et 
ressources complémentaires 
Les stagiaires doivent apporter un ordinateur portable doté d’une connexion wifi lors des séances en 
présentiel. Les stagiaires doivent s’assurer d’avoir un ordinateur, une connexion Internet satisfaisante, un 
micro et une caméra en état de marche pour les séances en distanciel. 
Les salles louées pour les formations sont équipées d’accès wifi, et de moyens de projection des supports : 
écran ou vidéoprojecteur). 
* Dans le cadre d’une formation organisée hybride ou 100% distanciel ; une note d’information sera 
communiquée aux participants avant la formation. 
 
ÉVALUATION ET VALIDATION 
Avant la formation : une évaluation en ligne sur le positionnement du stagiaire 
Pendant la formation : exercices, quiz, QCM et mises en situation tout au long de la formation pour tester 
les connaissances et évaluer la progression des stagiaires. 
Évaluations à chaud : un questionnaire à choix multiple permettra de vérifier l’acquisition correcte des 
compétences. 
Critère d’évaluation : 
Un score de 70% de bonnes réponses doit être obtenu pour la validation des acquis. 
Évaluations à froid : une évaluation est réalisée à 6 mois pour évaluer l’impact de la formation sur la 
pratique professionnelle du stagiaire 
 
ENCADREMENT 
Christophe Nicolau-Bergeret : consultant et formateur spécialisé en IA et automatisation, avec plusieurs 
années d’expérience, jury pour la certification CERTIFIAG reconnue par France Travail. 
 
INDICATEURS DE RÉSULTAT 
Pour 1 session et 4 stagiaires formés en 2024 :  
100% de taux de satisfaction / 100% de taux de réussite  
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MODALITÉS PRATIQUES 

ORGANISATION Formation proposée en inter-entreprise ou en intra-entreprise.  

CALENDRIER 
Des sessions sont organisées tout au long de l’année : consulter le 
formateur : cnb.pro@gmail.com 

LIEU 
Lieu à préciser en fonction des salles et/ou du nombre de participants / 
Possible en entreprise / Possible en distanciel 

DÉLAI D’ACCÈS 

Sauf cas particulier et en fonction des disponibilités du formateur et du 
calendrier de session, le délai d’accès pour la mise en place de cette 
formation est habituellement d’un mois 

INSCRIPTION / ADMISSION 
L’inscription se fait par un formulaire en ligne communiqué par mail : 
Christophe Nicolau-Bergeret : cnb.pro@gmail.com 

ACCESSIBILITÉ 

Afin de nous permettre d’évaluer vos besoins et de mettre en œuvre les 
adaptations nécessaires, contactez notre référente handicap, Fanny 
Marques : f.marques@lecomptoirdesentrepreneurs.fr / 04 11 23 22 38  

Ce programme de formation a été créé le 03/05/2025 
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